Demandas por Secretaria Registradas Mensalmente

Secretarias JAN FEV. [ ABR JUN Total 0 500 1000 1500 2000 2500
Obras e Servicos Pablicos 425 467 429 241 213 173 1948 " P . —
Meio Ambiente 93 113 114 111 98 109 638 P y—
Saude 87 o1 145 117 105 89 634 pry
Coordenadoria Animal (COPBEA) 101 75 93 67 75 68 479 Coordenadoria Animal (COPBEA)
65 71 78 26 61 52 373 I
Publica 52 53 71 55 58 72 361 Seguranca Publica
Vigilancia Sanitaria 80 57 51 5 68 29 330 Vigildncia Sanitaria
Fiscalizacdo Fazendaria (Posturas e Tributos) 56 47 65 26 60 28 302 Fiscalizagdo Fazendaria (Posturas e Tributos)
Controle de Zoonoses 54 24 73 40 55 30 29 Controle de Zoonoses
Defesa Civil 64 45 56 25 21 1 225 Defesa Civil
Inova Ambiental (Coleta de Lixo Domiciliar) 54 30 27 29 16 16 172 Inova Ambiental (Coleta de Lixo Domiciliar)
Agricultura 22 33 37 16 9 7 144 Agricultura
Educacdo 9 10 29 19 25 21 113 Filleat
Viagio Dedo de Deus 14 22 17 15 12 7 87 UL DLzInhleTs
D Social 12 5 23 14 13 12 79 Ol e
Fazenda (ITBI, Divida Ativa, Calculo e Certiddes, IPTU) 25 9 13 6 9 5 67 Fzenda IRL DRk e Cabulog Ceriddes ML)
Conselho Tutelar 01 4 5 9 2 5 5 30 (L LA
Turismo 5 2 3 10 5 5 30 _ Turlsmo
Ouvidoria Geral
Ouvidoria Geral 10 1 2 2 4 6 25 Direitos da Pesson Idoma
Conselho Municipal de Defesa dos Direitos da Pessoa Idosa 7 3 5 2 2 3 2 Administragio
zl 9 3 1 5 1 2 21 Esportes e Lazer
Esportes e Lazer a 2 4 3 1 5 19 [C e .
Conselho Tutelar 02 1 1 4 4 2 1 13 e (o e ety
Fazenda (Espaco do ) 3 2 0 5 1 2 13
Novo PROMAJ 7 1 1 0 2 1 12
Nota Teré 1 0 3 4 2 1 11
Geral 2 0 0 1 5 0 8
Projetos Especiais a 0 1 1 1 1 8
Ciéncia e Tecnologia 0 2 4 0 0 1 7 Conselho Municipal dos Direitos da Crianca e do Adolescente (CMDCA)
Conselho Municipal dos Direitos da Crianca e do (cmr| 0 0 0 2 3 1 6 Trabalho, Emprego e Economia Soliddria
Trabalho, Emprego e Economia Solidaria 2 3 1 0 0 0 3 Cultura
Cultura 0 1 0 0 2 2 5 Governo
Governo 1 1 1 1 0 0 4 Controle Interno
Controle Interno 0 0 0 0 0 3 3 Dl
Direitos da Mulher 1 0 2 0 0 0 3 cﬂ;i::::‘:
TEREPREV. 1 1 1 0 0 0 3
G z] L] 0 0 1 0 0 b WJAN WFEV © MAR ®ABR = MAI ©JUN
Total do Més 1296 1200 1363 935 934 771 6499
Principais Assuntos Registrados por Més
Assuntos Quantidade [EE)
de Ruas (Obras e Servicos Pblicos) 2000 e
lluminacao Publica (Obras e Servicos Publicos)
Dentncia de Condicdes de Criagdo (COPBEA) 2500
Capina e Limpeza em Vias Pblicas (Obras e Servicos Publicos) 2000
Outros (Sadde)
Fiscalizagdo de Obras Irregulares ( ED
Fiscalizacdo de Poluicdo Sonora (Meio Ambiente) 1000 805
Reparode Manihes (Obrasje Servicos Publicos) E 500 :- > 356 302 s = 2
utros (Vigilancia Sanitarial -
Central de Marcacao de Consultas (Saude) 72 0 I — — —
Outros Assuntos 3181 5 iinagio Pablica (Obras e ia de Condigdes  Capina e Limpeza em Vias Outros (Satide) iscalizagi izag iio Reparo de Manilhas (Obras  Outros (Vi Central de Marcagio de Outros Assuntos.
(Obras e Servigos Publicos) Servigos Publicos) riagio abli Ser Irregulares (Planejamento) Sonora (Meio Ambiente) e Servigos Publicos) Sanitaria) Consultas (Saude)
(COPBEA) Pablicos)
Demandas por Bairro Registradas Mensalmente
JaN FEV. MAR ABR MAI Total WJAN WFEV © MAR ®ABR = MAI = JUN
Varzea (Centro) 102 92 120 91 82 77 564
Alto 88 68 51 67 75 67 416 0 d0g] 200 300 400 500
65 78 69 36 47 20 315 ; ; ; ; ;
Sdo Pedro 61 36 59 33 34 34 257 Alto . ] . ]
Tiiuca 46 49 47 32 20 28 242 . e e
Barra do Imbui 46 38 47 34 37 27 229 StoPedro —— —
Agrides 20 35 38 29 25 27 174 Tijuca ;
Paraue do Imbu 18 49 19 21 17 27 151 Barra do Imbui .
Posse 19 22 35 17 25 17 135 Agrides
Bom Retiro 25 28 32 15 13 11 124
Cascata do Imbui 15 40 27 9 17 11 119
Vale do Paraiso 24 19 20 14 26 15 118 — —
Meudon 16 15 27 18 19 21 116 — -
Ermitage 26 2 21 19 14 13 115
Pimenteiras 18 14 28 20 9 19 108 Meudon —
Araras 14 30 23 14 12 14 107 Ermitage — —+
Vargem Grande 25 11 18 18 12 20 104 Pimenteiras |m—— ———
Carlos Guinle 31 3 20 22 17 10 103 Araras — —
Agua Quente 44 13 8 9 19 8 101 Vargem Grande _|mmmm—mmI S ———
Grania Guarani 34 21 14 8 15 7 99 e — —
Golfe 14 15 24 17 7 18 95 Ag S——
Santa Cecilia 11 20 16 22 11 10 90 O o ——
Fonte Santa 24 15 12 16 14 7 88 ot ——— —
Quinta Lebrao 14 10 34 11 12 6 87 B ——
lucas 21 13 11 7 3 12 72 Fonte Santa  Wmmm—"M—
Prata 31 10 13 6 6 4 70 Quinta Lebrdo  mmmm—" ——
12 12 9 12 15 9 69 Wces _ —
Fazendinha 8 9 18 8 8 13 64 Prata | F————
Fitima 9 15 13 10 10 6 63 e
Jardim Meudon 11 7 17 10 9 9 63
Fitima m— -
Quebra Frascos 9 11 16 10 12 s 63 Lariin Mot —
Beira Linha 11 12 11 11 2 14 61 i e
Caleme 8 13 21 10 8 1 61 By —
Imbig 5 9 11 9 12 10 56 Colerme p——
Panorama 10 8 29 3 s 1 56 (o —
Fischer 7 9 25 6 1 6 54 o | — =
Paineiras 7 17 11 s 4 9 53 e -
Vila Muaui 11 14 9 8 10 1 53 i, | —
Jardim Cascata 12 27 4 1 s 1 50 Vila M0qu1 | e ——
Vieira 12 3 20 2 9 4 50 Jardim Cascata _m—
Paraue do Inga 16 16 8 s 3 1 a9 [P — —
Rosério 13 12 10 10 3 0 a8 Parque doings ———
Grania Florestal 8 8 12 7 9 2 a6 Rosrio mmmm—
Jardim Salaco 9 14 12 7 2 2 a6 Grania Florestal s s
Trés Corregos 16 2 8 12 4 3 45 Jardim Salaco — -
Pimentel 18 5 9 2 a 6 a4 —
7 10 10 6 a 4 a1 Pimentel s
Coréia 17 8 4 1 3 7 40 Bonsucesso s
Morro dos Pinheiros 10 2 a 11 7 3 37 Coréia
Corta Vento 9 5 s 7 7 3 36 Morro dos Pinheiros s s
Jardim Europa 11 6 7 6 3 2 35 Corta Vento s s
Espanhol 2 11 8 9 2 2 34 Jardim Europa s
Soberbo 7 6 2 10 3 5 33 Espanhol s s
Parque Sdo Luiz 7 5 3 4 9 4 32 B —
Barroso 2 9 11 4 3 2 31 Parque Sdo Luiz e s
Canoas 8 0 16 3 3 1 31 e —
Fazenda Suica 3 10 10 1 4 3 31 [Conons i mm——
Motas 6 11 5 3 3 3 31 e |
Artistas 9 5 4 11 1 0 30 CED |y
Cascata dos Amores 14 4 5 0 4 3 30 T
Féos. 2 4 6 3 6 4 30 (Cascata dos Amores
T. 6 2 7 3 4 6 28 5 |
3 3 il o > < 2% Taumaturgo s
Quinta da Barra 2 6 3 1 12 2 26 L t—
Venda Nova 2 6 3 2 7 6 26 Quinta da Barra,_Nemm—tm
Santa Rita 2 6 4 1 3 4 23 VendaNova e
- Santa Rita i
Cascata Guarani 4 2 3 s 4 3 21 < p —
Vale da Revolta 5 8 s 2 0 1 21 pra—— |
Salaco 1 3 7 5 1 3 20 —
Prata dos Aredes 4 3 6 3 2 0 18 O
Campo Limpo 6 1 7 0 3 0 17 Campe Limpe jam
1 (] 5 2 1 0 16 Montanhas e n
Perpétuo 4 B 1 0 4 2 16 e
Jardim Serrano 6 3 1 2 3 0 15 =
Providéncia 0 1 7 0 s 2 15 Providéncia e
Morro do Tiro 2 1 1 5 5 0 14 Morro do Tiro
Breial 2 1 3 0 3 4 13 Brejal
Cruzeiro 1 1 7 3 1 0 13 @
Comary. 2 2 1 0 1 5 11 Comary
Fazenda 1 1 4 0 s 0 11 Fazenda Ermitagem i
llha do Caxang 4 2 0 0 1 4 11 ha do Caxangs
i 1 0 9 0 0 1 11 Sebastiana
40 Casas 2 0 3 5 0 0 10 40Casas pm
Jardim Pimenteiras 3 1 1 0 1 4 10 Jardim Pimenteiras
i 0 2 3 3 2 0 10 Salaquinho s
Vale dos Cedrinhos 2 2 3 1 1 1 10 Vale dos Cedrinhos s
Cascatas dos Amores 2 0 1 0 3 3 9 Cascatas dos Amores =
Grania Mafra 1 6 1 0 1 0 9 Granja Mafra
Vale Alpino 1 2 1 1 2 2 9 Vale Alpino
Vale Feliz 4 1 2 0 0 2 9 ValeFellz
Fazenda Alpina 1 0 1 3 1 2 8 Fazenda Alpina
Frades 5 0 0 0 3 0 8 Frades
Grania Primor 1 3 1 1 2 0 8 GoipiiTEr | )
Ponte Nova 2 0 3 1 1 1 8 CmlED |
Serrinha 1 2 3 2 0 0 8 SR |
Vale da Prata 2 3 0 2 1 0 8 bR |
Boa Unido 2 2 0 2 1 0 7 et
Dente de Ouro 1 3 0 1 2 0 7 Dente de Ouro
Poco dos Peixes 1 1 2 0 3 0 7 (EEAETD | g
Hollidav [ 2 3 0 0 0 5 sanotisay 1
Santa Rosa 2 2 0 0 0 1 5 anarades
Andradas 1 ) 2 0 1 0 4 -
Arrieiro 1 ) 2 0 1 0 4
Paraue Boa Unido ) 2 0 0 0 2 4 paraue ‘:::',:::
Varginha 0 1 0 0 0 3 4 A M
Alto Vieira ) ) 0 3 0 0 3 ooy
Boa Fé 1 ) 1 1 0 0 3 @ b
Campo Grande 2 ) 0 1 0 0 3 L
Cérrego das Pedras 0 2 0 1 0 0 3 fre—
Grania Comary ) ) 0 0 3 0 3 SotEEh
Serra do Capim 1 ) 0 1 0 1 3 "
Campanha 1 ) 0 1 [ 0 2 d
de Motas 0 ) 2 0 0 0 2 e Sty
Jardim Suspiro 0 1 0 0 0 1 2 Jardim Trombeta
Jardim Trombeta 2 ) 0 0 0 0 2 Vila Imbui
Vila Imbuf 0 ) 0 1 0 1 2 Volta do Pido i
Volta do Pido 0 0 1 1 0 0 2 Jardim Pinheiros
Jardim Pinheiros 0 ) 0 0 1 0 1 Pedreira
Pedreira 0 ) 1 0 0 0 1 Prates
Prates 0 ) 1 0 0 0 1 Soledade
Soledade 0 ) 0 0 0 1 1 Outros s ——
Outros 17 14 27 26 24 19 127

WhatsApp 1868
Telefone 1555
Site eOuve 1068
Aplicativo eOuve 966
Presencial 843
E-mail 167
Protocolo 10
TIA 8
Evento Prefeitura Presente 3

Categorias Quantidade
2827

Solicitagao

Dendncia 1824
3 1539
3 140

Elogio 89

Simplifique 57

|sugestao 19

|Doacao 4

Principais Canais de Origem

TIA
0,12%

0,15%

Protocolo

Evento Prefeitura Presente

Demandas por Categorias Registradas

simplifique
1%




